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CONTATTI
Via Luigi Settenbrini 6,84081,
Baronlssi, Saterno

531818216{

efederica50@gmalLtom

29146/2000
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CAPACITA E COMPETENZE

' Predlsposizione a! contatto col
pubbtico

. Capacità cll team working

' Preclsione

. Capac[a dl gestlone dei cllenti

. Ptedisposlzione nl qontntto con lL

pubbtico

. Doti organizzatlve

. Conoscenza de[[a normatlva
sull'lgiene e ta sleurezza a|,imentare

. Doti comunlcative e relazionall

. Cordlatità

. Buona presen?a

. Caparità di rnultitasking

. Efficlenza

. Teamworklng

. Propensione al lavoró in team

. Afteneione al deftagti

. Puntualità

PROFILO PROFESsIONALE
Ragazza solare, desidera sfnrttare le eccezionati abitità di coordinazione e

nremorizzazione in una posizlone nuova e stimotante,Vanta pluriennale

esperienza neLla fidelizzalione dei clienti e nelta promozione de[o
reputarione dett'aeiencla úttrdverso tesecuzione di un servizio irrpeccabite

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSI ONALI
Camerlera dl sala, 04/202 2 - L0/2072
Hotet del prlnclpatl - Baronissi, Sa[erno

' Scelta e preparazione della mise en place,

. Sistemazione e pulizla detla sala rlstorante.

. presentórione clell'offerta qàstrononica e detla carta dei vini,

. Alteltimento e riorelino della sata ell ristorazione.

' Aceogllenra dei clienti e gestione del guardaroba.

. 5upp0rt0 ai cllenti netla sselta dette ordinazioni fornendo dettaqli in nrerito

a ingredienti e rnoclalltà di preparazione dei piatti.

. Coltaboraeione alt,r gestione clelle rcorte e atl'elaborazione degli ordirri.

. Allestlmento d€i posti a redete e preparazlone di posate aggiuntive prima
del[' arrivo dl gruppl r'ìunrerosi.

. CoLtaboraeione csn i[ tean] di cucina garantendo ta rèpidità det servizio e ta

sodcllsfazione dei ctienti
.Gestioneúutonorìladei tavoli eqtettemanrloni asregnatealfinedi fornireun

servl?i0 rf,pido e cordlale ai clienti.

, ,Accoglienza del clienti verlficanelo te prerrotazioni e accompagnandoli al

trrvoli a5seqnaîi,

, Cootclinalrento eon i[ personale dl cucina per lÀ qestione delte orelinazioni.

. pr0nta rispDrta alte donande dei clientl, raccornandazione rlei piattl preeenti

nel menù e reqistrozlone degtl ordinl.

. Futieia e:ìslentazione de[a sa[a dt ternìlne del servizio assicurando i [ive{ll
di iqiene e ordlne riehiesti.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Dlploma dl maturltà :Atberghiero ,06/2019
lstltuto profemlonale R,Vlrtuoso - Salendo
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